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CODIGO DE BUEN GOBIERNO

1. INTRODUCCION

El Codigo de Conducta de la Fundacion Hakuna Revolution (en adelante, el
“Codigo” y la “Fundacion”) expresa el compromiso de la Fundacion con un
comportamiento ético en todo lo relacionado con su actividad y es la norma

de mas alto rango que debe ser cumplida en todo momento y lugar.

El presente Cddigo determina los principios que deben guiar las decisiones y
conductas de las personas de la Fundacion en el desarrollo de su compromiso

con la mision y los objetivos de |a institucion.

Con el fin de identificar, prevenir y gestionar potenciales riesgos derivados de
comportamientos inadecuados o incumplimientos del Cdédigo, se ha
establecido un modelo de cumplimiento cuyas lineas fundamentales se

definen en el punto 4 del presente Cdédigo.

La Fundacién también cuenta con un “Codigo de conducta de la Fundacion
Hakuna Revolution hacia los Nifnos, Niflas y Adolescentes -en adelante, NNA-"
(Definicion, apartado 5.3, pagina 25 de este Codigo), aplicable al ambito
especifico sobre medidas de proteccion de menores, y necesitadas de especial

proteccion.
1.1. Alcance del presente Cédigo.

Estan sujetas a este Codigo todas las personas que participan directamente
en el cumplimiento de los fines de la Fundacion (en adelante, los “grupos de

interés"), en concreto:

- Los patronos de la Fundacion y los miembros de la Comisidon Ejecutiva,
Comités de Trabajo nombrados por el patronato y cuyas tareas son

establecidas por el maximo 6rgano de gobierno;

- El equipo de la Fundacion: director y colaboradores (independientemente

de su nivel organizativo y modalidad contractual).

- Equipo de voluntariado de la Fundacion. El equipo de la Fundacion: director
y colaboradores (independientemente de su nivel organizativo y modalidad

contractual).

- Otros individuos u organizaciones que se relacionen directamente con la

Fundacion, en especial proveedores, colaboradores y otros socios.
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Aunqgque la Fundacion Hakuna es una entidad civil para la que no son
aplicables directamente las normativas de la Conferencia Episcopal Espanola,
debido al vinculo con la Asociacion de fieles de Hakuna para el desarrollo de
sus actividades, exigimos que la misma desarrolle un Cdédigo de buen

gobierno alineado con estas normativas.
1.2. Compromiso en la prevencién de violencia contra personas vulnerables

La Fundacién apuesta firmemente por su compromiso por la prevencion de
la violencia contra los Nifos, Nifas y Adolescentes (NNA), para que este

colectivo pueda ejercer sus derechos y para su desarrollo y bienestar.

Por este motivo, la Fundacion lo considera prioritario y transversal a todos sus
publicos de interés. Todas las personas de la organizacion, especialmente
aquellas que estan en contacto directo con los NNA, desempenan un papel

importante en su proteccion.

El cédigo de conducta con los NNA, que es de obligado cumplimiento,
constituye un elemento esencial de la politica de proteccion de la infancia y
adolescencia de la Fundacion que se detalla en este documento y que sera

actualizado periodicamente.

En él quedan recogidas tanto aquellas conductas que son consideradas
deseables para el bienestar del NNA como las que son juzgadas como
inaceptables y motivaran una investigacion y aplicacion de medidas
disciplinarias. Para aquellas conductas potencialmente constitutivas de delito,
ademas de aplicar el protocolo de actuacion y régimen disciplinario internos,

se trasladara el suceso a las autoridades competentes.

El codigo de conducta con los NNA no soélo constituye una importante
herramienta de proteccion y toma de medidas, sino también de prevenciony
minimizacion de riesgos. Asi, la Fundacion lo contempla como una muestra
de transparencia y proteccidon para con las personas vinculadas a la
organizacion puesto que éstas saben en todo momento qué conductas se
esperan de ellas y cuales no van a ser toleradas. La descripcion de las
conductas deseables e inaceptables proporciona un marco de
comportamiento que protege al equipo y demas personas vinculadas a la

Fundacion de acusaciones infundadas.
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La Fundacion espera de las personas vinculadas a la institucion un
compromiso personal con la proteccion a la infancia y la identificacién con los
valores institucionales, por lo que el presente cddigo debera ser respetado
durante el horario laboral y fuera de él. La politica de protecciéon en la que se
enmarca el presente cddigo prevé las actividades necesarias para que todos

sus destinatarios conozcan y entiendan el presente cddigo de conducta.
1.3. Obligaciones derivadas de este cédigo

La Fundacidn ha establecido un modelo de gestion de cumplimiento
derivado de este Codigo que tiene como propdsito identificar, prevenir y
gestionar riesgos de esta indole, asi como minimizar eventuales impactos

derivados de potenciales incumplimientos.

El punto de partida del modelo es el cumplimiento de las normas aplicables a
su actividad, no solo las relaciones con la legislacion vigente en la materia u
otras disposiciones y como las normas referidas en este Cdodigo, sino las
recomendadas por la Asociacidon Espanola de Fundaciones, entidad a la que
la Fundacion Hakuna quiere adherirse en el ejercicio 2020. Por ello, se

consideran obligaciones comunes para todos aquellos sujetos al Codigo:

- Conocery aplicar la normativa legal y velar por su cumplimiento en todas las

actividades de la Fundacion.

- Conocer, entender y cumplir el Codigo de Conducta.

- Comunicar cualquier posible incumplimiento, sospecha o inquietud.
- Acatar las consecuencias de sus incumplimientos.

- Adherirse al Coédigo, confirmando expresamente lo anterior.

- Si se relacionan con otros grupos de interés de la Fundacion, y forma parte
de sus tareas (segun esté establecido), deberan darles a conocer el Codigo y

solicitarles su cumplimiento mediante el acuerdo de adhesion al mismo.

El Patronato de la Fundacion es el responsable en dltima instancia de

asegurar el cumplimiento del Codigo.

La Fundacion aplica el principio de debido control para promover el

cumplimiento. Esto significa, entre otros, que analiza y gestiona los riesgos;
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gue define responsabilidades y comportamientos esperados; que asigna
recursos a la formacion en estas materias; y que cuenta con procesos,
controles y procedimientos que permiten notificar, evaluar y responder a
potenciales conductas irregulares. En este sentido, la Fundacion también vela
porgue no sufran represalias aquellos que ponen en su conocimiento

potenciales conductas irregulares.
2. PRINCIPIOS Y VALORES DEL CODIGO DE CONDUCTA
La Fundacion es una institucion privada sin animo de lucro que:

- Estd comprometida con la sociedad, apoyando la busqueda del bienestar

social y cultural.

- Promocion, fomento y apoyo en el desarrollo de las comunidades donde

operay actua.

- Atencion y promocion a las personas en riesgo de exclusion social por
razones fisicas, econdmicas, culturales o étnicas. Adherirse al Cdodigo,

confirmando expresamente lo anterior.

La Fundacion ha establecido principios de actuacion y conducta que
considera de especial trascendencia, que son transversales y que deben guiar
el comportamiento de patronos, miembros protectores, donantes, equipos

colaboradores y resto de grupos de interés, entre otros:
Ser ejemplares en la conducta

Significa: proteger la reputacion de la Fundacion en todas sus actuaciones
pubicas y privadas y ser ejemplo de rigor, responsabilidad, ética y

profesionalidad.
Actuar con objetividad e independencia

Significa: ser recto y objetivo en la toma de decisiones, actuando con
independencia y evitando que intereses ajenos a los de la Fundacion
interfieran en decisiones y actuaciones. Poner en conocimiento de la

institucion cualquier conflicto de interés, sea este real o percibido.

Conocer y cumplir las normas
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Significa: actuar conforme a este Codigo de Conducta y al resto de normas
internas y externas que lo sustentan y desarrollan. Solicitar ayuda, en caso de

duda, a través de los procedimientos que la Fundacion pueda establecer.
Cuidar la informacién

Significa: evitar el uso y la divulgacién de informacion no publica de la

Fundacion, obtenida por su relacion con esta.
Comunicar las irregularidades

Significa: poner en conocimiento de la Fundacion, haciendo uso del canal
establecido por esta, las irregularidades o los incumplimientos del Cédigo de

los que se tenga conocimiento.
Actuar con sentido institucional y con lealtad

Significa: actuar conforme a los fines y naturaleza de la Fundacion y a los

valores universales que representa e impulsa.

Colaborar en el cumplimiento

Significa: cumplir con los requerimientos en materia de cumplimiento.
Responder a las decisiones adoptadas

Significa: evidenciar razonablemente, cuando sea requerido, que las

decisiones han seguido las politicas, procesos y controles de la Fundacion.
Preservar la reputacion en la relacién con terceros

Significa: conocer adecuadamente a nuestros publicos de interés, tanto
internos como externos, para evitar comprometer la reputacion de la

Fundacion.
Proteger los derechos de las personas

Significa: evitar cualquier posible violacion o abuso de los derechos de las
personas, y en particular de las personas en situacion de vulnerabilidad, que

pueda producirse en el marco de las actividades de la Fundacion.
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3. MARCO GENERAL DE CONDUCTA

La Fundacioén, atendiendo a su actividad, ha identificado una serie de dreas de
cumplimiento que considera de especial relevancia, agrupandolas en cuatro

grandes bloques:

1. Desarrollo de la actividad fundacional: prevenir practicas licitas y
profesionales, conflictos de interés, erradicar pagos o contraprestaciones

irregulares, y fomentar el buen uso de los recursos.

2. Entorno de trabajo: practicas laborales, adecuado ambiente de trabajo,
proteccion de la salud, la seguridad y el medio ambiente, y proteccion de los

activos.

3. Uso y divulgacion de informacion: proteccion de la informacion,
confidencialidad, uso de informacion privilegiada, fiabilidad de la informacion,

transparencia y responsabilidad en la comunicacion externa.

4. Compromiso con la sociedad: firme compromiso con la sociedad, como

parte de la naturaleza y fines de la Fundacion.
3.1. Desarrollo de la actividad fundacional

3.1.1. Comportamiento profesional

Los miembros de la Fundacion observaran de forma estricta las regulaciones
aplicables, las normas internas y las expectativas de conducta, ejerciendo su

actividad con transparencia, diligenciay esmero .

Los miembros de la Fundacion deben conocer suficientemente las leyes y
normas de las que la institucion se ha dotado y que afecten a sus

responsabilidades.

Deben esforzarse en su cumplimiento y su comportamiento debe ser
intachable . Deben evitar aguellas conductas, tanto publicas como privadas,
gue puedan perjudicar la reputacion de la Fundacion o poner en cuestion sus

valores o sus intereses.
TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Realice su labor en el puesto que ocupa de una manera profesional,

conociendo y siguiendo la normativa y los procedimientos aplicables,
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cumpliendo con las responsabilidades de su cargo y actuando siempre de
forma adecuada con aquellos con los que se relaciona.

En caso de observar conductas inapropiadas, emplee el Canal de
Cumplimiento establecido por la Fundacion, para comunicar adecuadamente

los hechos identificados.

3.1.2. Conflicto de interés

La Fundacion considera conflicto de interés aquella situacion que pueda
suponer o parecer un beneficio o ventaja (de manera directa o a través de
terceros) o en la que intervengan partes interesadas. El personal o
colaboradores de la Fundacion evitaran situaciones de conflicto de interés real
0 que pueda ser percibido como falta de independencia y objetividad, sesgo

en sus actuaciones o una interferencia en sus responsabilidades.
- Aplicacién y responsabilidad

La presente politica es aplicable a la Fundacion Hakuna y es de obligado
cumplimiento para todos los empleados de la Fundacion, asi como los
miembros del Patronato de la misma. Esta politica entrara en vigor desde el

dia de su aprobacion por el Patronato.
- Objetivo

El objetivo de la politica de conflicto de interés es evitar que los intereses
personales y/o institucionales de los miembros del 6rgano de gobierno, de la
direccion y del personal interfieran con el normal desempefno de su labor en
la Fundacion, y asegurar que no existe un beneficio personal, profesional o

politico en perjuicio de la entidad.

El conflicto de interés se define, por tanto, como un interés que podria afectar
o0 podria parecer que afecta, el juicio o la conducta de algun o algunos
miembros del érgano de gobierno, direccion y personal contratado en

perjuicio de los intereses de la entidad.

Esta politica no pretende prohibir la existencia de relaciones entre la entidad
y terceras partes relacionadas con el 6rgano de gobierno, empleados u otros

individuos o grupos relacionados con la organizacidon cuyos intereses puedan
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coincidir en la realizacion de alguna actividad conjunta (dualidad de interés y

no conflicto).

Esta politica si exige, sin embargo, ante la posibilidad de alguna de las
situaciones senaladas, la obligacion de ponerlo en conocimiento de quien
designe esta politica y, que, si se decide que existe dicho conflicto de interés,
se tomen las medidas oportunas en cada caso para velar por el interés de la

Fundacion.
- Definicién
El conflicto de interés es una situacion en la que el juicio de un sujeto, en lo
relacionado a un interés primario, y la integridad de sus acciones, pueden

estar indebidamente influenciadas por un interés secundario, el cual

frecuentemente es de tipo econdmico, politico o personal.

Un conflicto de interés institucional surge cuando, como resultado de otras
actividades o relaciones, una organizacion no puede prestar servicios
imparciales, la objetividad de Ila organizacion para realizar la labor
correspondiente al mandato se ve o puede verse afectada, o la organizacion
tiene una ventaja competitiva injusta. Un conflicto de interés personal es una
situacion en que los intereses privados de una persona — como relaciones
profesionales externas o activos financieros personales — interfieren o pueden

entenderse que interfieren con el cumplimiento de sus funciones oficiales.

Con respecto a la Fundacion Hakuna, se equiparara al interés personal, al
efecto de apreciar la existencia de un conflicto de intereses, el interés de las

siguientes personas:

a) En caso de que se trate de una persona fisica, el del conyuge, el de otras
personas con quien se esté especialmente vinculado por vinculos de
afectividad, el de sus parientes en linea recta sin limitacion y en linea colateral
hasta el cuarto grado de consanguinidad o el segundo de afinidad, y el de las
personas juridicas en las que se ejerzan funciones de administracion o con las
gue se constituya, directamente o por medio de una persona interpuesta, una

unidad de decision, de acuerdo con la legislacion mercantil.
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b) En caso de que se trate de una persona juridica, el de sus administradores
0 apoderados, el de los socios de control y el de las entidades que formen con

la misma una unidad de decision, de acuerdo con la legislacion mercantil.
- Principios Generales

Los miembros de la Fundacion no ofreceran ni aceptaran obsequios o
atenciones con respecto a terceros que puedan afectar la imparcialidad, influir
en las decisiones o comprometer, de facto o en apariencia, la objetividad y la
independencia profesional. Tampoco podran realizar contribuciones con fines
politicos, obtener trato de favor o utilizar las relaciones adquiridas a través de

la Fundacion en beneficio propio o de un tercero.

De poder producirse un conflicto de intereses o derechos entre la Fundacion
y alguno de sus patronos o miembros de la direccion, le correspondera al
Patronato por mayoria simple de los asistentes determinar si existe o no dicho

conflicto.
Los afectados no participaran en las decisiones en los siguientes supuestos:

a) Adopcion de acuerdos por los que se establezca una relacion contractual
entre la Fundacion y la persona que integre el Patronato, su representante,
sus familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad
inclusive, o persona ligada con relacion de afectividad andloga a la del
conyuge, o bien en la adopcion de acuerdos por los que se establezca una
relacion contractual entre la Fundacion y una empresa u organizacion en la
gue la persona que integre el Patronato, sus familiares en los mismos grados,
su conyuge o personal ligada con relacion de afectividad andloga a la del

conyuge, tengan una participacion superior al veinticinco %.

b) Adopcion de acuerdos por los que se fije una retribucion por sus servicios
prestados a la Fundacion distintos de los que implica el desempeno de las

funciones que le corresponden como miembro del Patronato.

c) Adopcion de acuerdos por los que se entable la accion de responsabilidad
contra la persona afectada que integre el Patronato. Los miembros del 6rgano
de gobierno deberan comunicar al Presidente del Patronato su participacion
en organizaciones que trabajen en el mismo sector de actividad. Este dltimo

sera el encargado de evaluar este dato y juzgar si existe un conflicto de
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intereses que pueda llevar a recomendar el cese o baja del miembro del

organo de gobierno.

De poder producirse conflicto de intereses o derechos entre la Fundacion y
alguno de sus empleados, le correspondera a la direccion tratar la informacion
facilitada por los colaboradores si procede y evaluar la situacién en torno al
conflicto de intereses, incluyendo los riesgos que dicho conflicto pueda

albergar para los intereses y la reputacion de la Fundacion.
- Procedimiento de toma de decisiones y puesta en conocimiento

Comunicacién

La persona o personas que tengan conocimiento de la posible existencia de
un conflicto de interés propio o de otro miembro de la entidad deberan
ponerlo en conocimiento de la direccion aportando las pruebas o argumentos

necesarios para verificar si existe o no dicho conflicto de interés.

En caso de que dicho conflicto de interés implique a un miembro de la
Direccion o del Patronato, se pondra en conocimiento del Presidente del

Patronato.

Determinacidn de si existe o podria parecer gue existe un conflicto de interés

El Presidente valorara si existe o no un conflicto de interés, exponiendo la
informacion recopilada al comité de direccion y consultando con el Patronato

en caso de dudas.

En caso de que el conflicto de interés impligue a un miembro de la Direccion
o del Patronato, el Presidente del Patronato, en reunidén del Patronato
expondra el caso con todos los datos posibles y se escuchara a la persona
interesada. Posteriormente dicha persona abandonara la reunidén y se
discutira y decidira si se considera que existe o podria parecer que existe dicha

situacion de conflicto de interés.

En los casos en los que la Direccion sea sujeto del conflicto de intereses, sera

el Presidente del Patronato el que le sustituya en sus funciones al respecto.

En caso de surgir un conflicto de interés o derechos entre la Fundacion y el

Presidente, el patrono de mayor edad sustituira al Presidente en las reuniones
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y tomas de decisiones relacionadas con el acuerdo / proyecto que presente

dicha situacién de conflicto de interés.

Procedimiento a seguir

De poder producirse conflicto de intereses o derechos entre la Fundacion y

alguno de sus empleados:

v Se tratara la informacion facilitada por el empleado que informe de un

conflicto de interés con la debida confidencialidad y de manera imparcial;

v Se evaluara de forma justa la situacidon en torno al conflicto de intereses
comunicado por el empleado, incluyendo los riesgos que dicho conflicto

pueda albergar para la Fundacion;

v Se buscara asesoramiento del comité de direccion y, si es necesario, del

Patronato y de otras areas o comités de trabajo, incluyendo el de Auditoria y

Cumplimiento;

v Se tomara una decision pragmatica para abordar el conflicto de intereses,
de modo que se reduzcan al minimo los riesgos para la Fundacion y se

protejan, en la medida de lo posible, los intereses personales del empleado;

v Se comunicara la decision y sus argumentos al empleado y se realizara el

seguimiento oportuno de la misma.

Con respecto a conflictos de interés que impliquen a un miembro de la

Direccion o del Patronato, y siempre en reunion del Patronato:

v La persona interesada realizara una presentacion exponiendo sus razones
para la contratacion o el acuerdo al que se pretende llegar. Posteriormente
esta persona no intervendra en las deliberaciones y votaciones que se

produzcan a continuacion

v La direccion podra convocar a la reunidon una o varias personas
desinteresadas para proponer alternativas a la transaccion o contratacién o la

situacion que fuera de la opcion presentada por la persona interesada.

v Posteriormente el 6érgano de gobierno debera decidir si alguna de las

alternativas propuestas puede ser igual o mas beneficiosa que aquella que

puede suponer un conflicto de interés.
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v Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de la
presentada por la persona interesada se tendra que decidir por mayoria de los

miembros desinteresados si se sigue adelante con la contratacion o acuerdo.
- Consecuencias de que no se cumpla la politica

Si el Patronato o la Direccidon de la Fundacion tienen conocimiento de un
posible incumplimiento de la politica de conflicto de interés debera informar
al presunto incumplidor sobre las razones para creer que se ha incumplido
dicha politica y permitir a la persona afectada que exponga su punto de vista

sobre la situacion.

Si, después de lo anterior, el Patronato o el comité de direccidon (cada uno en
su ambito de competencia) decide que no se ha seguido el procedimiento
adecuado o no se ha informado de un conflicto de interés, se tomaran las
medidas adecuadas, pudiendo llegar a la expulsion de la persona del érgano

de gobierno o su despido.
- Archivo del proceso y rendiciéon de cuentas

Las actas de las reuniones del Patronato o el Comité de Direccién deberan

contener

- Los nombres de todas las personas que han intervenido desde el comienzo

del proceso con un resumen de sus intervenciones.
Y, en caso de un conflicto de interés implicando a un empleado :
- Los hechos valoradosy la decision tomada por el comité con sus argumentos.

En caso de un conflicto de interés implicando a un miembro de la Direccion o

del Patronato:

- Las alternativas estudiadas a la transaccion o acuerdo propuesto por la

persona interesada.

- Las razones por las que se ha decidido continuar con dicha transaccion o

acuerdo.

El acuerdo alcanzado y la votacion final, indicando que la persona en
situacion de conflicto de interés no intervino en la deliberacion ni en la

votacion.
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- Publicidad

Cada miembro del Patronato y de la direccion de la Fundacion, asi como
cualquier persona en la que se delega alguna capacidad de decision en la

Fundacion se comprometera a conocer, comprender y cumplir este Codigo.

Asimismo, se comunicara el Codigo de Buen Gobierno y de Conducta en la

intranet para conocimiento de todos los empleados de la Fundacion.

- Revision periddica

Regularmente el 6rgano de gobierno debera revisar y emitir un informe que
justifigue gue las transacciones, contrataciones, acuerdos, etc. realizados en
los que se ha producido o parecia que se podia producir un conflicto de

interés, aun se justifican por sus condiciones beneficiosas para la entidad en

detrimento de otras posibilidades que no supondrian un conflicto de interés
TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Evite aquellas situaciones que supongan, puedan suponer o den imagen de
conflicto de interés o incompatibilidad con las responsabilidades de su puesto

y puedan afectar su imparcialidad. En caso de duda, consulte antes de actuar.

El personal de la Fundacion tanto si trabajan a tiempo completo como a
tiempo parcial deberan consultar a la Direccidon si dichas actividades ajenas a

la Fundacion requieren la correspondiente autorizacion.

Consulte cdmo proceder si pretende aceptar responsabilidades o cargos
honorificos en consejos, patronatos, comités y otros 6érganos de gobierno o
representacion. Asimismo, consulte como proceder en el caso de recepcion
de premios o titulos honorificos otorgados a la Fundacion o alguno de sus

miembros.

Actue con especial diligencia y transparencia cuando se relacione en su labor

profesional con:
- Sus familiares o amigos.

- Organizaciones publicas o privadas de las que procede la financiacion

(subvenciones o donaciones) de la Fundacion.

- Representantes publicos.
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Ponga especial cuidado en las actividades propias de la Fundacion y evite
situaciones que podrian ser consideradas, real o aparentemente, como un
conflicto de interés con las responsabilidades que desempena y en las que se

debe intensificar el cuidado, como son, por ejemplo:

- Contratacion en el trabajo doméstico de familiares de familiares de los

beneficiarios de las actividades de la entidad.

- Recepcion de regalos por parte de terceros.

- Informacion privilegiada sobre la entidad.

- Relaciones de todo tipo con los beneficiarios de la entidad o sus familiares.
- El proceso de admision de candidatos a incorporar al Comité de direccion.

- Eventos fuera del plan de actividades de la Fundacion en colaboracion con

entidades o instituciones financiadoras o proveedores habituales.

- Solicitud de invitaciones para actos de la Fundacion (para familiares o

amistades).

3.1.3. Claridad en las relaciones

La Fundacion prohibe recibir, ofrecer, prometer o aqutorizar paAagos o
contraprestaciones ilicitas o irrequlares. La Fundacion considera pagos o
contraprestaciones ilicitas o irreqgulares aquellos cuyo origen o destino no sea
conocido o que puedan correr el riesgo de ser considerados un acto ilicito, asi
como aquellos otros (tratados o no de manera expresa en las normas) cuya
entrega o recepcion podria afectar de manera negativa la independencia,

honorabilidad y reputacion de la Fundacion.

La Fundacién se compromete a evitar la corrupcion y cohecho en todas sus
formas. Se declara absolutamente en contra de influir en la voluntad de

terceros para generar beneficios mediante el uso de practicas no éticas.

Tampoco permitira que otras personas o entidades las empleen en su relacion

con la Fundacion.

La Fundacion no utiliza informacion enganosa o falseada para atraer

subvenciones, donaciones, ayudas o ventajas. Las ayudas recibidas por la
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Fundacion se destinan exclusiva y diligentemente al fin para el que se hayan

concedido.

Los contratos de la Fundacion, tanto en el ambito publico como en el privado,

son negociados por personas expresamente autorizadas para ello.

Los cobros y pagos a partidos y asociaciones de tipo politico o sindical estan

prohibidos.

La Fundacion revisa periodicamente sus practicas de contabilidad y control
interno. También aplica el mayor rigor para prevenir ser participe en el
blanqueo de capitales provenientes de actividades delictivas o ilicitas, y para

ello cuenta con politicas y procedimientos de control interno.
TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Preste especial atencidon si se realizan pagos o cobros inusuales en relacion
con terceros no mencionados en el contrato; con personas o entidades
residentes en paraisos fiscales o con cuentas bancarias de oficinas ubicadas
en paraisos fiscales; o con entidades cuyos socios o ultimos beneficiarios no
sea posible identificar. Asegurese de identificar correctamente la entidad o

persona que efectua cobros o recibe pagos en relacion con la Fundacion.
Debe evitar o contar con autorizacion para:

- Realizar el pago de pequenas cantidades, por ejemplo, en concepto de

gratificaciones.

- Ofrecer y recibir regalos, cortesias o atenciones fuera del ambito de la
actividad de la Fundacion, relacionados con entidades o personas con las que
pueda existir conflictos de interés (por ejemplo, de proveedores), que
pudieran afectar a las responsabilidades del cargo o cuyo valor no sea

razonable.

3.1.4. Uso de los recursos

La Fundacion espera un uso responsable y apropiado de los recursos que

pone a disposicion de las personas que se relacionan con ella.

Las personas de la Fundacion deben utilizar los recursos de la institucion de

forma responsable, apropiad a y contando, en su caso, con las autorizaciones
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pertinentes. Deben protegerlos y preservarlos de usos inadecuados que

pudieran provocar un perjuicio a los intereses de la Fundacion.

Los miembros de la Fundacion tienen prohibido enajenar, transmitir, ceder u
ocultar cualquier bien cuya titularidad sea de la institucion con la finalidad de

eludir el compromiso de responsabilidades y compromisos frente a terceros.

Los equipos y sistemas informaticos deben ser utilizados con propositos
propios de la Fundacion. Su uso para fines personales debe ser razonable,
adecuado y ajustado al principio de buena fe contractual. En cualquier caso,
no deben utilizarse los recursos tecnolégicos de la Fundaciéon para almacenar
o distribuir material inapropiado o para visitar sitios en Internet que alojen
material de esa naturaleza. Tampoco para desarrollar cualquier actividad que

infrinja los derechos de propiedad intelectual o industrial de terceros.
TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Cuide y utilice de forma adecuada y eficiente los recursos (correo electronico,
equipos informaticos o electronicos, energia, instalaciones, tiempo de trabajo,

etcétera) en el ambito de desarrollo habitual de sus funciones profesionales.

Vele por la proteccion de los derechos de propiedad intelectual en las

actividades de la Fundacion.

3.2. Entorno de trabajo

La Fundacion mantendra un entorno de trabajo apropiado y motivador en el
gue las conductas se guien por el cumplimiento de las normas y por los

valores de respeto y profesionalidad.

3.2.1. Practicas laborales

Las practicas laborales de la Fundacion se realizan con criterios profesionales

siguiendo los principios de respeto y confianza.

La Fundacion rechaza cualquier manifestacion de acoso fisico, psicologico,
moral o de abuso de autoridad y cualquier otra actitud intimidatoria u
ofensiva hacia las personasy sus derechos. La Fundacion trabaja para prevenir

el acoso en todas sus formas, incluyendo el sexual.
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El respeto y la confianza deben ser normas de relacidén entre las personas de
la Fundacion, asi como con terceros, propiciando un entorno de trabajo
agradable, saludable y seguro. La Fundacion promueve y respeta los derechos
laborales. También apuesta por el desarrollo integral de las personas y el

necesario equilibrio entre la vida profesional y la personal.

La Fundacion promueve | a igualdad de oportunidades a través de su

actuacion tanto interna como externa.

La Fundacién no acepta la discriminacion por motivos, entre otros, de edad,
raza, color, sexo, religion, opinion politica, nacionalidad, orientacion sexual,

origen social o discapacidad.
TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Respete la privacidad y la intimidad de las personas con las que trabaja y con

las que se relaciona.

En los procesos de contratacion, promocion y compensacion de empleados
de la Fundacion, documente como ha aplicado los criterios de mérito, equidad

y cualificacion en funcion del puesto de trabajo.

Durante la seleccidn de proveedores, colaboradores externos, contratistas,
actue con imparcialidad y objetividad, aplicando criterios transparentes y
cumpliendo con la normativa aplicable. Tenga en cuenta que debe promover
y difundir los contenidos y principios de este Cdédigo también entre sus

proveedores y contratistas.

3.2.2. Cooperacion y dedicacion

La Fundacion esta comprometida con un ambiente de trabajo colaborativoy

gue propicie la mayor eficiencia.

El trabajo eficiente y en equipo debe ser un principio de actuacion de la
Fundacion, poniendo conocimientos a disposicion de las demas personas que
integran la organizacion para facilitar la consecucion de los objetivos de la

Fundacion y los valores que defiende.

TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA
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Los beneficios de trabajar de forma productiva y colaborativa. Promueva un

buen ambiente evitando conflictos y tensiones.

3.2.3. Proteccidn de la salud, seguridad y medio ambiente

La Fundacion tratara en todo momento de generar la seguridad de las
personas y del entorno, cumpliendo las normativas aplicables y siguiendo los

procedimientos establecidos.

Los miembros de la Fundacion deben evitar las actuaciones que pongan en
peligro la salud y la seguridad de las personas, tanto en las instalaciones de |a
Fundacion con en relacion con las actividades que realiza. Asimismo, debe
adoptar las medidas preventivas necesarias y seguir las instrucciones y planes

de emergencia que se establezcan al respecto.
TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Evite situaciones que pongan en peligro la salud y la seguridad de las
personas, tanto en las instalaciones que realiza, -prevencion de accidentes de
trafico, en trabajos en altura, con tensidn eléctrica, etc.-, adopte las medidas
preventivas necesarias y siga las instrucciones y planes de emergencia que se

establezcan al respecto.

Actlue de manera responsable con el entorno y considere el impacto
medioambiental de las actividades de la Fundacion con el objetivo de
minimizarlo. Tome las medidas necesarias para evitar contaminacion y

emisiones, y realice una gestion adecuada de los residuos.

3.2.4. Proteccidn de los bienes

La Fundacion protege los activos de los que dispone para el desarrollo de su

actividad, tanto propios como de terceros.

Las personas de la Fundacion deben evitar la pérdida y la sustraccion de
informacion y bienes de la Fundacion. Para ello, debe adoptar las medidas
preventivas necesarias y seguir las instrucciones que se establecen en los

planes de seguridad de la Fundacion.

TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA
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Siga las reglas establecidas en relacion con la seguridad de las instalaciones y
activos de la Fundacion, especialmente en cuanto al controlo de accesos o
proteccion de los bienes para evitar su robo. Proteja también los activos que
sean propiedad de terceros y que estén bajo su custodia como consecuencia

de su labor profesional (como instalaciones y lugares de exposicion).
3.3. Uso y divulgacién de informacion

La Fundacion hace un uso y tratamiento apropiado de la informacion a la que
tiene acceso con motivo de su actividad, siguiendo las normativas aplicables

al respecto (tanto en referencia a la informacion propia como de terceros).

3.3.1. Proteccidén de la informacién

Las personas de la Fundacion deben estar comprometidas con un adecuado
tratamiento y proteccion de la informacion manejada como consecuencia del

desempeno de su actividad profesional.

La informacion y el conocimiento son activos clave para la Fundacion, por lo

gue deben ser objeto de una especial proteccion.

Los miembros de la Fundacion deben ser diligentes y cuidadosos en la gestion
de la informacion . Asimismo, deben proteger la informacion en sus distintas
etapas (obtencion, almacenamiento, tratamiento de soportes o medios y

destruccion).

En particular, deben poner el mayor cuidado en el cumplimiento de sus
compromisos de confidencialidad para evitar filtraciones potencialmente

perjudiciales parala confianza social en el rigor de la labor de la Fundacion.

En este sentido, deben guardar la mas estricta confidencialidad sobre toda
aquella informacion a la que accedan con motivo de su relacion con la
Fundacion. Deberan abstenerse de utilizarla en beneficio propio o de terceros
con propositos distintos a aquellos para los cuales se les ha concedido el

acceso.

Las personas que, por motivo del desempeno de su actividad profesional,
tengan acceso a informacion de otras personas respetaran y promoveran la
confidencialidad de esta informacion y haran un uso responsable y profesional

de la misma.
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Todas las personas deberan firmar , cuando les sea requerido, la aceptacion
de las politicas que la institucion pudiera establecer en esta materia, asi como

la modificacién de las mismas.

El deber de confidencialidad subsistird incluso cuando la relacién con la

Fundacion haya concluido a no ser que exista un requerimiento judicial.
TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Valore la informacion que maneja. La confidencialidad para algunas

actividades de la Fundacidén es un activo critico.

Trate la informacion de manera segura, independientemente del formato en
el que se encuentre (digital o fisico), e impida el acceso a personas no

autorizadas o que no la necesiten.

No use informacioén a la que tenga acceso ni sugiera que dispone de ella con
el fin de obtener un beneficio o ventaja, de manera directa o a través de

terceras personas o entidades.

3.3.2. Fiabilidad de la informacién

La Fundacion vela por que la informacion relacionada con su gestion o

actividad sea valida, fiable completa y coherente.

La Fundacion y las personas que la constituyen comunican, tanto interna
como externamente, de forma veraz y completa . Nunca proporcionan, a
sabiendas, informacion incorrecta o inexacta que pueda inducir a error a

guien la recibe.

Todos los miembros que trabajan con informacion que la Fundacion
transmite posteriormente a sus distintos grupos de interés deben velar para

gue sea rigurosa y fiable .

La Fundacion cumple la legislacion vigente en materia de proteccion de
datos, protegiendo los datos personales confiados por aquellos con los que se

relaciona.

Asimismo, se compromete a solicitar y a utilizar exclusivamente aquellos

datos que fueran necesarios para la eficaz gestion de sus actividades.
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TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Registre la informacion de manera exacta y completa, tanto para fines

internos como externos.
Realice un adecuado mantenimiento de datos y gestion documental.

Informe cuando considere que existe manipulacién o falsificacion de

documentos.

Preocupese de conocer y aplicar la ley de tratamiento de datos personales,
tanto respecto a su obtencidn como a su tratamiento y destruccion,
observando su cumplimiento de forma estricta y bajo el principio de

precaucion.

Tenga en cuenta que la Fundacion podra acceder a la informacion de los
medios que pone a su disposicion para el desempeno de su actividad
profesional (ordenadores, moviles, tabletas, etc.) con el objetivo de monitorizar

el adecuado uso de los mismos.

3.3.3. Transparencia

La Fundacion esta comprometida con una gestion transparente, mas alla de
los requisitos legales establecidos en esta materia, para crear relaciones de

confianzay como forma de hacer llegar su labor a la sociedad.

La Fundacion mantiene un compromiso con la transparencia tanto en
respuesta a los requerimientos legales o regulatorios en este ambito como en
respuesta a estandares voluntarios y de buenas practicas en la materia
recomendadas por la Asociacion Espanola de Fundaciones (AEF), entidad a la

gue Fundacion Hakuna se ha comprometido a asociarse.

Esta informacion se refiere a sus actividades, sus modelos de gobierno o de
gestion o sus parametros econdmicos principales, incluyendo el destino de las

subvenciones, donaciones y ayudas publicas recibidas, entre otros.

La informacion proporcionada a terceros se llevara a cabo siempre a través de

portavoces autorizados por el Patronato de la Fundacion.

TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA
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En el caso de que no sea un portavoz autorizado por la Fundacion, no debe
realizar comunicaciones que puedan entenderse como opiniones de la

Fundacion.

Debera ser responsable con las opiniones que exprese o con sus conductas
publicas, en la medida que estas pudieran afectar el prestigio y la reputacion
de la Fundacion o sus intereses. Sea especialmente cuidadoso a este respecto
en las redes sociales personales, indicando que sus opiniones no tienen por

gué representar a las de la Fundacion.
3.4. Compromiso con la sociedad

La Fundacidn mantiene un firme compromiso con la sociedad y, de manera

especial, con la Asociacion de Fieles Hakuna .

La Fundacidn y sus grupos de interés actuan de una manera coherente con el
compromiso social de la institucion. En el desarrollo de sus actividades
profesionales y en las relaciones con terceros, el personal de la Fundacion
trabaja para acercar su labor a la sociedad y a la opinién publica con el
proposito de facilitar la comprension del compromiso que la Fundacion

mantiene con la sociedad a través de las actividades y actuaciones de la

Asociacion de fieles de Hakuna y de su compromiso con la comunidad desde

los valores cristianos.
TENGA ESPECIALMENTE EN CUENTA

Participar y aportar ideas, talento y compromiso en el desarrollo de la
Fundacion debe ser una labor diaria de todas las personas que integran el

proyecto .

4. GESTION DEL CODIGO DE CONDUCTA Y ESTRUCTURA BASICA DE
CUMPLIMIENTO

La Fundacion ha establecido una estructura de cumplimiento orientada a
velar por la adecuada difusion y cumplimiento del Codigo, asi como a

promover buenas practicas y a prevenir, detectar y erradicar irregularidades .
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4.1. Difusion y adhesiéon

La Fundacion comunicara y difundira entre sus patronos, miembros
protectores, miembros de sus Comisiones de trabajo, empleados,
colaboradores y terceros este Codigo de Conducta. Todas las personas que se
incorporen a la Fundacion en los roles anteriores deberan comprometerse

formalmente con su cumplimiento.

La Fundacion podra solicitar a los colectivos con los que se relaciona, de
manera formal y con soporte documental, que confirmen peridodicamente el
cumplimiento del Coédigo. Asimismo, el cumplimiento sera incluido en la
formacion, en la evaluacion del desempeno y en la valoracion de potenciales

candidatos o de terceros.

El presente Cdédigo se incluira en la formacion, en la evaluacion del
desempeno de los equipos de gestion y voluntariado, y, en la valoracion de

potenciales candidatos o de terceros que se incorporen a la Fundacion.
4.2. Impulso del patronato: comisién de cumplimiento

La Comision de Cumplimiento, por mandato del Patronato, vela por el

impulso del modelo de cumplimiento de la Fundacion.

En materia de cumplimiento, la Comision tiene atribuidas las siguientes

responsabilidades:

- Fomentar la difusion, conocimientoy cumplimiento del Codigoy, en general,

del modelo de cumplimiento entre los grupos de interés de la
Fundacion y terceros relevantes.

- Elaborar un plan anual de accion para el seguimiento y refuerzo de la ética

de la Fundacioén.

- Facilitar una via de comunicacion para recabar o proporcionar informacion
sobre el cumplimiento del Codigo, gestionar las notificaciones y las consultas
recibidas, coordinar su resolucion y realizar un seguimiento diligente de las

mismas.
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- Informar periddicamente al Patronato acerca de las notificaciones recibidas,
de su resolucion y, en general, de la cultura ética de la Fundacion segun el

modelo establecido en el procedimiento del Canal de Cumplimiento.

- Revisary proponer el Patronato la incorporacion, modificacion o eliminacion
de elementos del Codigo de Conducta o del modelo de cumplimiento de la

Fundacion.

La Comision de Cumplimiento velara por la confidencialidad en el tratamiento
de las notificaciones y no admitira represalias sobre aguellos empleados que
comuniguen, de buena fe, presuntos incumplimientos. Garantizara asimismo
los derechos de las personas vinculadas a las notificaciones y evaluara
exhaustivamente, con independencia y objetividad, los posibles

incumplimientos para asegurar su veracidad.

La utilizacion de este procedimiento obliga a recordar que la imputacion de
hechos, con conocimiento de su falsedad o con temerario desprecio hacia la
verdad, puede derivar en responsabilidades penales o civiles en los términos

contemplados en el ordenamiento vigente.

Las decisiones de la Comision de Cumplimiento en lo que se refiere a las
notificaciones de incumplimientos del Coédigo recibidas deberan estar

debidamente fundamentadas y justificadas.

La Comision de Cumplimiento podra requerir la colaboracion de cualquier
persona de la Fundacion, asi como solicitar asesoramiento externo, para

analizar y resolver las consultas y notificaciones recibidas.
4.3. Canal de cumplimiento

La Fundacion ha establecido un canal de notificaciones que permite
comunicar las conductas irregulares o contrarias a lo establecido en este

Codigo de Conducta.

La Comision de Cumplimiento mantendra a disposicion de patronos,
miembros protectores, miembros de las Comisiones de Trabajo, empleados,
voluntarios y colaboradores los siguientes canales para resolver las dudas de

interpretacion del codigo o para comunicar incumplimientos:

- Correo electronico: cumplimiento@behakuna.com
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- Correo postal: Calle Martires Concepcionistas, 12, a la atencion del
Director General de la Fundaciéon Hakuna, C.P. 28231 Madrid.

Las notificaciones y consultas seran nominativas para facilitar su resolucion y
seran estudiadas y tratadas de modo confidencial. Los datos de los
intervinientes seran gestionados de acuerdo a lo establecido en la Ley

Organica 15/1999 de Proteccién de Datos.
4.4. Despliegue

La Comision de Cumplimiento cuenta con el apoyo de la Direccion para
impulsar estas tareas. Peridodicamente, la Comision de Cumplimiento
informara a la Direccion para que esta y el Patronato puedan evaluar y

supervisa la cultura ética de la Fundacion.

La Direccion de la Fundacion sera responsable de desarrollar las acciones de

informacion y difusion establecidas en el plan de trabajo anual de la
Comision de Cumplimiento.

La Comision de Cumplimiento sera responsable de mantener disponibles y
actualizados el Codigo de Conducta y la normativa vigente aplicable. Llevara
un registro de la adecuada informacion y adhesion al Codigo de los grupos de

interés incluidos en su alcance.

Se preocupara, ademas, de difundir y recabar la adhesion al Codigo en los
grupos de interés, y especialmente con los terceros relacionados con su

actividad.
4.5. Incumplimientos

El eventual incumplimiento de lo establecido en este Cddigo sera evaluado
conforme a los procedimientos internos y la normativa legal correspondiente.
Al identificar un incumplimiento, la Comision de Cumplimiento determinara
la aplicacién de medidas preventivas y/o disciplinarias segun se establezca en
los convenios correspondientes o en la legislacion laboral de aplicacion y si se

considera una actuacion contraria a los principios de buena fe contractual.

4.6. Vigencia
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El Codigo de Conducta entra en vigor en el dia de su aprobacion por parte del
Patronato y estara vigente en tanto no se apruebe su derogacion o su

actualizacion.

Se revisara y actualizara cada dos anos y, en su caso, se revisaran, actualizaran
o implantaran las politicas, procesos y controles siempre que resulten
necesarios. Para ello, se tendran en cuenta las sugerencias y propuestas que

realicen los miembros y los compromisos adquiridos por la
Fundacion en materia de ética y cumplimiento.

La Comision de Cumplimiento tiene el compromiso de asegurar la efectividad
del modelo de ética y cumplimiento de la Fundacion y de actualizar sus
contenidos con la frecuencia necesaria para asegurar gue se ajusta a las
cuestiones en materia de ética y cumplimiento mas importantes para la

Fundacion.
4.7. Principios de actuacion de los patronos

Los principios de actuacion que a continuacion se describen son especificos y
aplicables a los miembros del Patronato de la Fundacion, a los miembros de

las Comisiones de Trabajo y a los miembros protectores.
Se espera de todos ellos que:

- Actuen con ejemplaridad, adoptando siempre comportamientos adecuados,
y que abandonen la condicion de patronos en caso de que sus actuaciones

pudiesen perjudicar la reputacion o los fines de la Fundaciones.

- Muestren lealtad y compromiso con los fines de la Fundacion, respetando su
naturaleza, salvaguardando la mision con la que se ha creado, velando por el
cumplimiento de sus objetivos y priorizando los intereses y valores propios de

la Fundacion.

- Mantengan su independencia en sus decisiones y actuaciones, evitando

conflictos de interés e informando, en su caso, de los mismos a la Fundacion.

- Eviten usar y divulgar informacion no publica de la Fundacion , y que
conozcan con motivo de su cargo como patrono, para fines privados o que
pudieran reportarle un beneficio o ventaja de manera directa o a través de

terceras personas o entidades con las que se relaciona.
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- Actuen de manera profesional y con la debida diligencia, cumpliendo con los
deberes y responsabilidades propios de su cargo, de acuerdo con los

estatutos, la normativa y los procedimientos establecidos.

- Cumplan con el presente Codigo de Conducta suscribiendo para ello su

adhesion al mismo.
En cuanto a los patronos de la Fundacion, se espera, ademas, que:

- Pongan a disposicion de la Fundacion sus conocimientos y habilidades para
el adecuado desempeno de las responsabilidades de su cargo, como, por
ejemplo, el control de la gestion de la Fundacion, la administracion de sus
recursos, la vision estratégica para orientarla y hacerla evolucionar en su

gestion, etcétera.

- Promuevan una gestion basada en criterios de rigor, eficiencia y
transparencia, de modo que sus actuaciones y decisiones profesionales

aporten valor y beneficien el desarrollo de la Fundacién y de sus fines.
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